
Список документов необходимый для оформления возврата.

Для клиента (Физ. лицо)

Пакет документов: 
● Письменное (рукописное) заявление на имя Генерального директора УК, (четкая

фотография или скан документа) на возврат денежных средств.
Копия паспорта (полный разворот с фотографией).
Серия и номер паспорта, дата выдачи, кем выдан, дата рождения.

● Чек, подтверждающий оплату услуги.
● Реквизиты банка (из отделения /личного кабинета банка).

Написать заявление на возврат может только собственник, указав свои банковские
реквизиты.

Полный пакет документов необходимо направить на почтовый адрес vozvrat@pik-comfort.ru

Для клиентов (Юр. Лицо)

Пакет документов: 
● Письмо от юридического лица на имя ген. директора АО "ЕРЦ".
● Платежное поручение с отметкой банка об оплате.
● Реквизиты для возврата денег.

Полный пакет документов необходимо направить на почтовый адрес vozvrat@pik-comfort.ru


